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1. Introduction

La violence infantile est un theme qui est actuellement
trés discuté. Malheureusement, les cas de violence envers
les enfants, de diverses catégories et en divers lieux, sont
alarmants.

La violence infantile est un phénoméne qui se caractéri-
se par |'usage de la force d’un adulte ou d’un autre enfant
pour blesser, humilier, négliger ou imposer des comporte-
ments sexuels & un enfant qui n’a pas les conditions de se
protéger. La violence contre un enfant affecte toujours son
développement, car cela peut le transformer en une person-
ne incertaine, tfraumatisée et qui n‘a pas confiance en soi,
causant ainsi des difficultés dans ses relations, de méme
que dans son intimité avec Dieu, car elle ne pourra pas le
considérer comme son Pére d’Amour.

En tant que disciples de Jésus, nous défendons les princi-
pes de valorisation et d’enrichissement de I’enfant, au milieu
d’une société qui trés souvent ne partage pas cette vision,
car nous savons que Jésus les juge dignes d’une place spé-
ciale dans la communauté du peuple de Dieu.

Le PEPE NETWORK, de par son expérience et son travail
avec les enfants en situation de risque de différentes com-
munautés, se sent engagé a promouvoir la sensibilisation et
la conscientisation des églises locales, en ce qui concerne la
protection infantile, afin que ces églises deviennent un lieu
rempli de sécurité et de bonté pour tous les enfants, et que
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ses membres soient capables de diriger en tenant compte de
ces questions dans le développement du ministére.

Nous souhaitons que ce livret soit un instrument pour
encourager les églises & s’engager & nourrir et protéger ses
enfants et ceux de sa communauté.

Christine Leitch Assistente Social, volontaire
du réseau du PEPE dans le domaine de la Protection de I'Enfant

Terezinha Candieiro

Coordinatrice du PEPE international de
I"'Union des Missions Mondiales de la CBB.
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2. Fondements bibliques
pour la valorisation et la
protection de I’enfant

Celui qui aime valorise et protége. Il est impossible d’aimer
sans valoriser et protéger |'autre ; ceci est clair dans les actes de
Jésus envers les enfants et envers tous, par les enseignements
bibliques.

['engagement dans le Royaume est directement lié  la valorisation de I'enfant,
de méme qu'a sa protection contre la violence et la maltraitance.

En général, nous pouvons observer que dans plusieurs so-
ciétés, I'enfant n’est pas vu comme un sujet ayant droit, il n‘a
pas de voix, il n"est pas valorisé, il n'a pas d’espace pour par-
ticiper activement. Par conséquent, plusieurs enfants se voient
victimes de maltraitance et de violence.

Dans le récit de Matthieu 19:13-15 nous pouvons noter
quelques lecons importantes. Le texte nous dit que:

e Les enfants ont été¢ amené & Jésus afin qu’ll les bénisse;

e les disciples influencés par la culture de I"époque et
par leurs idées préconcues, les ont rejetés et les ont
maltraités. Les disciples de Jésus ont créé un contexte de
violence émotionnelle et spirituelle;

e Jésus, avec colére et indignation, a défendu les enfants,
les a valorisés, leur a redonné leur dignité;

e Jésus choisit I'enfant comme référence et exemple des
citoyens du Royaume;
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e lesdisciplesignorent la vraie nature du Royaume de Dieu.

e Jésusbénitlesenfants, les accueille, les traite correctement.

Selon les commentaires bibliques cet évangile est associé
au nom de |"apbétre Matthieu en tant qu’auteur. Il a été écrit
pour les chrétiens hébreux, en langue hébraique. Il présente
Jésus comme le Messie et montre les lecons que nous devons
apprendre de Lui. La volonté de présenter en ordre I’ histoire de
la naissance, le ministére, la passion et la résurrection de Jésus
présuppose la valorisation de I'enfance et des plus jeunes, qui
a I"époque étaient méprisés et considérés méme comme des
animaux & dompter.

La vision de Jésus en ce qui concerne |'approche des
enfants est différente. Il les inclut dans son ministére, dans la
communauté et dans le Royaume.

Les enfants étaient et sont trés importants aux yeux de Jésus
et ont besoin d’étre traités avec attention, respect et dignité, car
ils sont une référence pour I'entrée dans le Royaume de Dieu.

Nous pouvons apprendre plusieurs lecons dans ce texte,
par exemple:

e Les enfants ne peuvent pas étre marginalisés;
e les enfants ont besoin d’étre écoutés, accueillis, bénis;

e Les enfants ont besoin d’avoir le droit de participer & la
communauté des croyants;

e Les disciples de Jésus ne peuvent pas se mettre en travers
des enfants;

e La tentative des disciples de contrecarrer les enfants est
une situation de maltraitance qui peut faire en sorte que
les mauvais traitements deviennent un exemple & suivre;

e La fentative des disciples de contrecarrer les enfants
provoque la colére de Jésus.
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Ces fondements bibliques apportent & I'Eglise de Jésus
Christ quelques implications importantes, telles que:

L'Eglise a besoin de faire marche arriére et s’aligner & la
vision du Royaume de Jésus ; regarder les enfants, les voir
comme une référence pour entrer dans le Royaume de Dieu,
en respectant leur droit de faire partie de la communauté des
croyants. Il est indispensable de promouvoir la formation de
leaders et I'enseignement continue, pour qu’ils recherchent &
imiter les attitudes de Jésus. Il est nécessaire de promouvoir une
culture de paix, de justice, d’égalité des droits, sans acception
de personnes, par des actions pratiques.

'Union Baptiste de Grande-Bretagne, en 2002, dans la
série « La sécurité pour grandir » a publié un texte pertinent sur
la valorisation de I'enfant, qui nous montre les bases bibliques
pour la protection de I'enfant:

“Une communauté qui suit le style de vie et les enseignements de Jésus doit
valoriser les enfants. Jésus a défié sa culture, qui laissait les enfants en marge
de la société ; ils devaient attendre de devenir adultes pour que leur contribution
soif considérée.

Jésus était triste lorsque les disciples ont tenté de le délivrer du dérangement des
enfants bruyants qui ne savent que jouer alors qu’ll devait soccuper de choses
beaucoup plus importantes (Marc 10 : 13-16). Quand ses disciples se disputaient
sur qui était le plus grand, Il a pris un enfant et I'a placé devant eux pour qu'ils
apprennent de lui. Les disciples ont été invités a « devenir comme des enfants »
(Matthieu 18 : 1-4) ? Nous savons que recevoir les enfants, c'est recevoir Jésus,
et ainsi, recevoir Celui que L'a envoyé (Marc 9 :37).

Au début de la demiére semaine de sa vie, Jésus s'est réjoui des louanges des
enfants dans le temple (Matthieu 21 : 15-16).

Une communauté qui entend ces paroles et qui suit Jésus ne pourra pas laisser ses
enfants en marge de la vie en communauté. L'enfant sera requ, reconnu comme
une personne « compléte », créée a I'image de Dieu ef conviée a partager avec
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les hommes de Dieu, sous I'amour souverain de Dieu. L'enfant aura beaucoup
a donner et a recevoir. Les adultes ont besoin des enfants pour leur rappeler la
nature du Royaume de Diev.

Une telle communauté de n’acceptera aucun mal fait @ un enfant, et souhaitera
lui offrir le meilleur cadre possible pour qu'il grandisse et se développer selon la
volonté de Dieu. La communauté ne pourra pas ignorer les demandes d’aide d’un
enfant, créant ainsi un cadre dans lequel la voix des enfants sera prise au sérieux.

Nous pouvons voir la passion de Jésus quand Il parle des conséquences du fait
d'étre une pierre d’achoppement pour « un de ces petits » (Matthieu 18:6-10).

Certainement |a communauté chrétienne souhaitera rester aux cdtés des enfants
comme faisant partie de I'appel de Dieu d'8tre aux c6tés des plus faibles, des plus
vulnérables, de ceux qui sont « sans voix » ef de ceux qui sont marginalisés dans
le monde. Malheureusement, pendant longtemps, I'Eglise na pas voulu écouter
ses propres enfants d qui ont nuit et quon abandonne, mais s'est levée pour parler
d ceux qui sont en dehors de la communauté de |'Eglise.

Le Dieu que nous adorons ef que nous servons est Celui qui « guérit ceux qui ont le
coeur brisé et panse leurs blessures » (Psaume 147 :3). Ce méme psaume déclare
plus loin : « Il bénit tes fils au milieu de toi » (Psaume 147 :13)
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Ainsi, nous concluons ce chapitre par les déclarations du
Pr. Carlos Queirds, dans son article « Etre des bergers pour
les enfants : notre engagement », publié par la revue « Mains
données » numéro 21, de Septembre 2008:

“[attitude de protection et de soin envers nos enfants est beaucoup plus qu’un ges-
te significatif d’amour et de justice envers eux. C'est une question d’engagement
avec le Dieu Eternel, Pere protecteur de tous les enfants. Il les protége au moyen
d’hommes et de femmes qui ont décidé de continuer I'histoire du salut, en préser-
vant la vie, en aimant et prenant soin les uns des autres, en pratiquant la justice
contre I'oppresseur. Il fait de sa famille, son église, sa communauté, un lieu ov le
bien vainc toute forme de mal.”
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3. Recommandations pour les
églises qui développent un
ministére avec les enfants

» S'assurer de ce que les auxiliaires de I'église et de la
communauté soient en nombre suffisant pour que le tra-
vail soit sOr et efficace. Pour tous les groupes jusqu’a 20
enfants I'idéal est qu’il y ait 2 moniteurs, et 3 pour un
nombre supérieur & 20.

* Pour le travail avec les enfants, naccepter que les per-
sonnes qui sont connues depuis un bon moment et dont
le caractére et |'expérience antérieure, dans ce type de
ministére, sont connus. Méme en cas de grande néces-
sité, il n’est pas sOr de laisser seule avec les enfants une
personne qui fréquente |'église depuis peu de temps. |l
est trés important qu’une personne de confiance donne
a Iéglise un bon témoignage de celui qui se porte can-
didat pour travailler dans le ministére des enfants.

* Développer sa propre politique et ses propres normes
de Protection de |'enfant dans I'église. Des Orientations
peuvent étre obtenues dans |'appendice 3, article publié
par la Revue “Maos Dadas” (Main dans la main) sur les
sites internet recommandés dans ce manuel.

* Avoir un responsable du sujet de la protection infantile,
choisi par I'église et capable d’exercer une telle fonc-
tion, qui ait de la sagesse pour accorder du soutien &
ceux qui travaillent avec les enfants, dans le cas oU il y
aurait une suspicion qu’un enfant soit victime de violen-
ce. Cette personne doit connaitre les pratiques locales
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de protection de I"enfant. Il sera nécessaire d’avoir une
personne consacrée aux soins pastoraux pour les moni-
teurs ou volontaires du ministére des enfants et pour les
familles également.

* S’assurer de ce que les moniteurs ou volontaires dans
le ministére des enfants de |'église soient d’accord de
participer & la formation sur la Protection de I’enfant,
dans laquelle ils apprendront les signes et les effets de la
violence, comment aider un enfant victime et comment
ils doivent agir, dans le cas ils détecteraient un signe de
violence.

* |'église doit considérer la nécessité d’apprendre au sujet
de la violence envers I'enfant et en discuter de maniére
appropriée avec les membres et les parents. La sécurité
et la protection des enfants font partie de la vie des dis-
ciples de Jésus.
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Suggestions pour atteindre
les normes citées ci-dessus

* Si possible, organiser des formations pour le pasteur,
les leaders et toutes autres personnes intéressées par le
travail avec les enfants, dans laquelle ils apprendront &
connaftre les signes et les effets de la violence, comment
agir et comment aider un enfant victime. D’autres églises
peuvent avoir le désir de se joindre & vous dans cette
formation.

* Dans un monde de risque, les personnes les plus
importantes pour maintenir les enfants en sécurité
sont ses propres parents. l'église pourra organiser
des discussions avec eux sur la réduction du risque de
nuisances aux enfants et la découverte des maniéres non
violentes de corriger. S'il y a des formations périodiques,
celles-ci pourront devenir un ministére puissant pour
I"église. La violence contre la femme et contre |'enfant
peut étre acceptée d'un point de vue culturel, mais
I"église voudra refléter la position de Jésus & leur sujet
; aprés tout, il démontrait et préchait le respect et la
valorisation de toutes les personnes, non seulement des
hommes, mais aussi des femmes et des enfants.

* Considérer si et comment |'église pourrait appuyer
la vie familiale de ses membres, dans les lieux oU la
négligence peut étre liée a la nécessité de travail ou au
choix des modes de vie.
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4. Comment l'église peut
protéger les enfants

Voici quelques orientations basiques:

4.1. Rester informée sur le sujet

L'information nous aide dans nos procédures et dans la prise
des décisions. Il y a quatre types de violence infantile ou nuisances
a I'enfant qui doivent étre connus; ils peuvent avoir lieu dans les
églises, dans leurs familles et aussi dehors, dans la communauté.

Définitions de la violence
Violence physique

C’est un acte physique d’agression envers I'enfant, commis
par un adulte ou un enfant plus dgé, qui entraine des blessures,
méme sans en avoir 'intention. Ce type d’acte d’agression
inclus : battre, faire trembler, pousser, bousculer, jeter |'enfant
en |"air, brOler, étouffer, ou autres actes qui causent des séquelles
physiques a |"enfant.

Cela inclus aussi le fait de donner des substances
dangereuses comme |'alcool et la drogues. Dans certains
pays, les Mutilation Génitales Féminines (MGF) sont
amplement pratiquées, sont intensément abusives, nuisibles et
potentiellement fatales.

Violence émotionnelle

C’est la maltraitance émotionnelle de I'enfant. Cela inclus :
la violence verbale ; l'intimidation, la malédiction, faire des
comparaisons négatives avec les autres, dire & "enfant qu’il
n'a pas de valeur et le culpabiliser de maniére constante, ne
pas donner d’aftention ni d’affection, donner une punition
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extréme (en faisant de sorte que I'enfant ait peur ou se sente
en danger), I'exploitation. Lorsque "enfant entend ou assiste &
un type violence domestique, cela peut aussi étre qualifié de
violence émotionnelle.

Violence sexuelle

Il s’agit de tout acte sexuel entre un adulte et un enfant, ou
entre un enfant plus Ggé et un enfant plus jeune. La violence
sexuelle implique le fait de forcer I'enfant & prendre part &
des activités sexuelles, avec un contact physique incluant
la pénétration, forcer I'enfant & masturber un adulte et faire
de caresses ou autres actes non physiques qui violent son
intimité: se déshabiller, espionner I'enfant, exposer |'enfant
a la sexualité d’'un adulte ou & du matériel pornographique,
encourager |'enfant & se comporter de maniére inappropriée
sexuellement, comme la prostitution, le trafic, ou pour la
satisfaction personnelle.

Négligence

Il s’agit du manque ou de la défaillance dans le fait de
subvenir aux besoins basiques de I'enfant, de telle sorte que
son bien-étre physique et/ou psychologique soit affecté ou mis
en danger. Dans cette catégorie de violence, les parents ou les
responsables cessent d’accomplir leur devoir:

1. physique: défaillance dans la providence d’une
alimentation adéquate, de vétements ou de conditions
d’hygiéne nécessaire pour le maintien d’une bonne
santé, abandon d’enfant, usage de substances toxiques
pendant la grossesse;

2. éducationnelle: défaillance dans I'inscription de
I"enfant & I'école; permettre/causer des situations faisant
que I"enfant soit absent durant plusieurs jours de classe;

3. émotionnelle: réconfort, affection ou support
émotionnel inadéquats; aucune intervention lorsque
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I’enfant montre un comportement antisocial; refuser ou
tarder & accorder le soin psychologique nécessaire.

(Extrait de la Politique de Protection Infantile du Réseau du PEPE)

4.2. Savoir identifier les types de violence

Il peut étre difficile de constater qu’un enfant est victime
de violence ou de négligence, c’est pourquoi, nous devons
étre attentifs aux signes de violence et de négligence et savoir
comment répondre & toute suspicion signalée.

Nous savons que quelques signes apparaissent en cas de
maladies ou d’accidents, par exemple, mais s'ils apparaissent
de facon répétée cela peut indiquer que I'enfant est en train de
souffrir ou risque de subir un malheur. Voici quelques signes
communs:

Blessures sans explication, avec des hématomes, des
coupures et des br0lures, particuliérement situées & des
endroits du corps oU on ne se blesse pas normalement;

Blessures, dont I"explication paraft incohérente;
Plaies n"ayant pas recu de soins médicaux appropriés;

Description (par I'enfant) d’un acte qui parait abusif et
auquel il est impliqué;

Préoccupation exagérée de quelgu’un (enfant ou adulte)
pour le bien-étre d’un enfant;

Changements de comportement ou d’humeur (enfant
calme ou réservé), ou explosion de colére soudaine;

Connaissance impropre de sujets d’ordre sexuel;

Implication dans des comportements et jeux d’ordre
sexuel;

Nervosité, méfiance et peur;

Relation impropre avec des adultes ou des amis;
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Signes de négligence avec malnutrition, maladies
sans fraitement, soins non adéquats et manque
d’accompagnement;

Enfant qui cherche I'amitié et I'affection aveugle et
désespérément;

Basse estime de soi et critique des autres;
Enfant qui se blesse lui-méme;

Comportement constamment agressif;

Remarque: Nous ne voulons pas penser que des violences
peuvent avoir lieu dans les églises, principalement la violence
sexuelle. Mais nous devons tenir compte du fait qu'il y a
beaucoup d’enfants et divers membres/gens qui fréquentent
les églises. Tout enfant dans n’'importe quelle famille peut
connaitre les situations citées ci-dessus. Il est de notre devoir
de promouvoir la protection des enfants en tout lieu, y compris
dans |'église.

Les personnes qui pratiquent la violence sexuelle sur les
enfants:
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* Ne paraissent pas différentes des autres et sont trés
convaincantes.

* |ls cherchent & fréquenter des endroits oU ils peuvent
avoir un accés facile aux enfants, spécialement la ou
il existe une position de confiance, dont ils pourront se
servir.

* Certains types d’agresseurs planifient la violence pendant
longtemps en étudiant I’enfant, le lieu et la situation qu'il
utilisera pour atteindre son objectif.

: . , .
* |ls sont compulsifs, et la violence n’est pas une chose qui
arrive seulement une fois.

* La plupart du temps ils ne sont pas motivés par le besoin
sexuel ou la relation amoureuse, mais plutét par une
relation de pouvoir.

Lorsqu’une suspicion de violence est portée & la personne
responsable, dans |église, de la politique de Protection de
I"enfant, il est important que le sujet soit traité sérieusement,
méme si cela paraft peu probable. Le cas doit &tre maintenu
secret, pour ne pas générer des rumeurs, car il se pourrait que
la violence ne soit pas prouvée. Le sujet doit étre discuté avec
la personne désignée pour décider des mesures qui devront
étre prises. Si vous avez des doutes au sujet d’un moniteur
d’enfants, parce qu'il est violent, qu’il favorise un enfant ou est
émotionnellement /sexuellement inadéquat dans ses paroles
ou son comportement, cela doit étre discuté avec lui ; s'il n'y
a pas de changement, il faudra le retirer du travail ou que
quelqu’un le supervise en tout temps. Vous ne pouvez pas
prendre de risque en ce qui concerne le bien-étre des enfants
dans votre église.
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4.3. Observer quelques procédures basiques

Lorsqu’il y a une suspicion spécifique quant au bien-
étre de I'enfant

Malheureusement, un

g enfant peut étre violenté,
bien gu’étant dans

4" I"église, par un moniteur,

A‘ J‘ un volontaire, un auxiliaire

=

@ ou par un membre de
AN

d

I"église. La violence peut
étre  physique - si un
enfant est battu pour un
mauvais comportement;

.' émotionnelle —si un enfant
L est humilié ou terrorisé;
D C 7 sexuelle — si un enfant est

touché ou si quelqu’un lui
parle de maniére inadéquate ; ou de la négligence —s’il n'y a
pas d’attention, d’aide et de protection pour cet enfant.

Toute d’acte de ce genre n‘a pas sa place dans la
communauté de I'église et ne doit pas continuer a exister. Le
pasteur et la personne responsable de la politique de protection
de I'enfant dans I'église doivent étre informés de telles actions
et les mesures suivantes devront étre prises:

Mesures importantes:

1. Prendre notes de toute suspicion faisant référence
au bien-étre des enfants de la maniére la plus bréve
possible (voir formulaire Registre des suspicions).

2. Discuter en privé avec la personne suspecte, en
I"enseignant & améliorer son comportement.

3. Placer une autre personne pour la superviser en tout
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4.

temps. Cette supervision est pour la protection de
I"enfant, du moniteur et de la réputation de I'église.

Action disciplinaire ou exclusion du groupe.

les situations suspectes doivent étre  suivies
continuellement.

Les parents doivent étre informés de tout incident et
mesures & prendre pour la protection de leur enfant.

Toute suspicion sur un moniteur ou un volontaire doit
étre prise en compte sérieusement, mais la personne en
question doit étre traitée avec respect et dignité durant
I'enquéte, reconnaissant |'offense causée par une telle
présomption qui s’avérerait étre fausse.

Quand un enfant est sérieusement agressé par un autre
enfant, la discipline doit étre appliquée normalement,
suivie d'un contréle et d’'un accompagnement intensif.
Les parents doivent étre informés des faits et des mesures
qui sont prises pour protéger leur enfant.

Si un enfant agit de maniére sensuelle, aussi bien envers
un adulte gu’envers un autre enfant, il faut lui expliquer
que ce comportement n‘est pas acceptable sans pour
autant le rejeter. Il est recommandé de lui demander
comment il a appris ce comportement. Il est probable
que les enfants soient impliquées dans la connaissance
de leur sexualité de facon innocente et mutuelle. Ceci
doit étre compris et discuté. C’est pourquoi si un autre
enfant semble forcer ou intimider un autre de maniére
sexuelle, cet enfant doit étre accompagné de trés
prés, car la violence sexuelle, méme pratiquée par un
enfant, est nuisible et durable. S’il n'est pas possible de
I"'accompagner de prés, I"exclusion doit étre envisagée
pour la sécurité des autres enfants.
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4.4. Comment agir face a la suspicion d’un
cas de violence

Les individus ne

. Les individus doivent:
doivent pas:

Avoir des attitudes
qui exigent de grandes
responsabilités s'ils
constatent que |'enfant est
victime de violence.

Exprimer les préoccupations d la
personne qui est responsable dans
église, de la politique de protection
de I'enfant.

Avec les responsables, étudier les
suspicions qui surgissent et décider si
Agir seuls. la preuve est suffisante pour continuer
la procédure ou s'il faut encore faire un
suivi du suspect pour quelque temps.

Prendre toute la

responsabilité de ce qui Avec le responsable, discuter avec
a été partagé ou des les leaders de I'église sur la mesure a
suspicions soulevées sur prendre et qui devra 'appliquer.
soi-méme.

Aider a ce que les décisions prises
soient exécutées promptement,
en protégeant, ainsi, I'enfant, et
accorder du soutien a foutes les
personnes impliquées, qui peuvent se
trouver dans une situation difficile.

Parler de la situation
a toute personne non
autorisée.
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4.5. Comment gérer le cas ou un enfant
peut étre blessé

'| Une suspicion de violence est soulevée. Vous avez les détails dans
le formulaire de I'enfant et sur la situation.

2 Parler avec la personne responsable de la protection de
I'enfant dans I'église.

3 Evaluer ensemble s'il s“agit vraiment d’une situation de violence.

OUI, IL S’AGIT BIEN NON, CE N’EST
D'UNE VIOLENCE | | PAS UNE VIOLENCE

Dans le cas d’une certitude, il faut
évaluer le risque pour I'enfant et
pour soi-méme en parlant avec un
membre de la famille. Dans le cas de
violences sexuelles, ne pas parler avec
la famille, mais avec les autorités
locales. Enregistrer les décisions et les
preuves.

Enregistrer les suspicions et continuer
d observer.

ILY AUNRISQUE | | ENYAPASDE

RISQUE
Parler aux parents avec respect ef
Parler avec la personne responsable offrir du soutien a la famille.
qui pourra informer sur les directives La famille sera probablement
du gouvernement ou des autorités. reconnaissante de cette aide. Soyez
discret.

Si I'on remarque que I'enfant a besoin d’un traitement médical, il faut
consulter la famille pour en étre sir, reconnaissant les difficultés qu’elle
pourrait avoir en le faisant.
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4.6. Etablir des normes de comportement

Nous suggérons ci-dessous quelques normes ou standards
de comportement aux moniteurs ou volontaires qui travaillent
avec les enfants. Nous savons que ces normes sont limitées et
doivent se metire en adéquation avec les différents contextes.

Il est trés important que les personnes qui travaillent avec
les enfants et tous les visiteurs:

* Aient un comportement qui représente un excellent
exemple pour les enfants.

* Traitenttous les enfants d’'une maniére qui refléte I'amour
de Dieu pour eux.

* Fassent attention en se protégeant de toute possibilité de
présomption de violence faite contre eux.

* Mettent le bien-étre de |'enfant en premier lieu.

* Traitent chaque enfant avec dignité et respect sans
discrimination ou préjugé liés & sa classe sociale, sa
race, sa culture, son Age, son sexe, sa déficience ou sa
sexualité.

* Ne montrent de favoritisme pour aucun enfant en
particulier ni évitent I'enfant qui a un comportement plus

difficile.

* Fassent en sorte que leurs comportements soit un bon
exemple pour les enfants et leur communauté. Soient
d’excellents modéles - cela inclus ne pas fumer ou
boire de boissons alcoolisées dans le contexte de cette
communaute.

* Recherchent du soutien pour travailler avec les enfants ;
ne travaillent pas seuls mais plutét en bindme ou en
équipe.
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Un adulte ne doit jamais étre seul avec un enfant. Méme
si I'adulte est en conversation particuliére avec I'enfant,
un autre adulte doit garder un contact visuel; toute visite
faite & un enfant qui est seul & la maison doit se faire en
étant accompagné par une autre personne.

Si vous vous sentez mal & |'aise avec le comportement
d’un enfant, expliquez-lui que ce comportement n’est
pas acceptable, mais assurez-vous que |'enfant ne se
sente pas rejeté.

Parlent toujours des problémes de protection de |'enfant
aux personnes appropriées, aux responsables et leaders
indiqués par I'église.

Tissent des relations équilibrées avec les enfants, en
ayant pour base la confiance mutuelle.

Ne pratiquent jamais le chatiment corporel.

N’exagérent ou ne banalisent jamais les sujets sur la
violence faite aux enfants ; ne permettent jamais qu’une
accusation faite par un enfant passe sans étre enregistrée
et suivie.

Les visiteurs et les personnes qui ne font pas partie de
I"équipe seronttoujours accompagnés par un membre de
I"équipe ou les coordinateurs du Ministéres de Enfants.
Soyez attentifs dans le cas oU un visiteur se concentre
uniquement sur un enfant, sans raison connue, et
essayez de les inclure dans les activités du groupe.

Réfléchissent au sujet du contact physique avec les
enfants, lequel doit se faire uniquement avec son
consentement. Parfois, le contact physique est inévitable,
comme lorsque I"enfant pleure ou lorsqu’il faut I'aider
dans les jeux, mais faites attention & I'affection excessive
envers |ui. Pour ce cas, les procédures devront étre mieux
définies, en fonction du contexte.
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* Demandent |'autorisation parentale écrite si des
membres de |'équipe ont besoin de transporter des
enfants dans leurs véhicules.

* Aient une autorisation parentale écrite en cas de
nécessité d’application des premiers secours et/ou de
traitements médicaux envers les enfants. Les premiers
secours appliqués doivent étre enregistrés par écrit et les
parents ou responsables doivent en étre informés.

* Demandent une permission écrite pour prendre des
photos des enfants et utiliser leur image, en particulier
s'ils sont porteurs du virus VIH. Les parents doivent
étre au courant de quand, oU et comment ces images
peuvent étre utilisées afin de donner leur autorisation.

Conclusion

Nous espérons que tout ce que nous partageons pourra
contribuer & la diminution des cas de violence infantile qui
affectent tant des milliards d’enfants dans le monde.

Que |'église soit un instrument de Dieu pour aimer,
valoriser, protéger et bénir tous les enfants, car le Royaume des
Cieux est a eux.
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5. Poeme

’enfant

Uenfant apprend de ce qu'il vit
'enfant qui est toujours critiqué
Apprend & étre découragé.
Uenfant qui vit dans I"hostilité
Apprend & agresser.

Uenfant qui vit dans la violence
Apprend & avoir peur.

'enfant qui est toujours culpabilisé
Apprend a mentir

Uenfant qui est traité avec respect

Apprend a respecter |'autre
'enfant qui est encouragé
Apprend a avoir confiance en lui-méme
'enfant qui recoit des éloges

Apprend & apprécier

Uenfant qui vit dans la sécurité

Apprend a avoir la foi.

Uenfant qui est accepté
Apprend a s'aimer
Uenfant qui vit dans I'acceptation et I'amitié

Apprend a découvrir I'amour dans le monde.

Adapté d’un poéme de Dorothy Law
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6. Sites web recommandés

En portugais:

* tilz.tearfund.org

* www.maosdadas.net

* www.redeviva.org.br

* www.cecovi.org.br

* diganaoaerotizacaoinfantil.wordpress

* www.keepingchildrensafe.org.uk/toolkit
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7. Appendices



Appendice 1

Formulaire d’inscription pour moniteur/volon-
taire dans le ministére avec les enfants

N O e
Date de naissance:  / /. Téléphone: .......................
AIESSE: i

Dites en résumé comment et quand s’est passée votre expérience
de CONVEISION: ....oiiiiiiiii e

Etes-vous membre de |"église?

Quelle expérience ou formation avez-vous dans le travail avec
les enfants et/ou adolescents?

Listez quelques autres domaines de service chrétien dans
lesquels vous étes impliqué actuellement (dans |'église ou
ailleurs):

Nous avons besoin d’un document prouvant votre identité.
Indiquez quelle piéce d’identité vous présentez:

VU POF ettt
Date / / CACCEPTES i
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Déclaration d’engagement

Toutes les personnes liées & cette église doivent étre
engagées dans le bien-étre des enfants.

Nous sommes contre toutes les formes de violence infantile,
incluant la négligence, I'exploitation, les sévices physiques,
émotionnelles et sexuelles.

Nous recommandons le plus haut niveau de travail, en
donnant aux enfants un environnement sécurisé qui encourage
son développement. Nous insistons sur le fait que tous les
coopérants et volontaires suivent les directives pour que nous
puissions protéger les enfants de tout danger.

J'ai bien lu la déclaration d’engagement de I'église et i ai
bien compris gqu’il est de mon devoir de protéger les enfants
et les adolescents avec lesquels je suis en contact. Je suis
d’accord de recevoir une formation pour connaitre les mesures
a prendre en cas de découverte ou de révélation d’une situation
de violence.

SIGNATUME e

Date / /
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Appendice 2

Formulaire de références du moniteur ou
volontaire pour le ministére des enfants dans
I’église

................................................................... est actuellement

évalué(e) pour travailler aupres d’enfants.

Les directives de protection infantile de cette église déclarent
que nous devons nous assurer de ce que tous nos volontaires
soient aptes & fournir un environnement sécurisé. Ceci se fait
au travers de questions posées & ceux qui les connaissent afin
que nous puissions remplir ce formulaire de références.

Quelle est votre relation avec le (la) candidat(e)?

Comment décririez-vous son caractére? (Ex.: digne de
confiance, posséde une bonne maitrise de soi, relation avec
les enfants, autres).

Il'y a-t-il une raison pour laquelle il/elle ne soit pas une per-
sonne adéquate pour ce travail?

Signature de la référence: ........cocooveveiieiiieeee

Date: / /

Merci de votre aide dans la formation d’une équipe qui apporte
aux enfants de bonnes expériences.
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Registre des suspicions a remettre au respon-
sable de la protection de I'enfant dans I’église

Date et heure des faits ou de la suspicion:
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Proposition d’animation avec les familles pour
prévenir la violence domestique/intrafamiliale
dans la perspective de I’église locale

Terezinha Ap. de Lima Candieiro

Introduction:

Abus, maltraitance ou violence?

La maltraitance — terme général qui inclus violence et
négligence.

Abus — indique un écart par rapport & I"'usage normal,
un mauvais usage, un usage répétitif et intentionnel.
Violence — utilise 'intention et I'agressivité pour annihiler
I"autre. Elle se retrouve dans des relations oU il y a un dé-
séquilibre de pouvoir.

Considérations théoriques:

1. La violence:

Selon Viviane Guerra, la violence:

est interpersonnelle, a lieu dans les relations ;
est un abus de pouvoir ;

est un processus de victimisation qui parfois se prolonge
sur plusieurs mois ou années ;

est un processus de maltraitance envers la victime ;

est une forme de violation des droits essentiels de I'enfant
et de I'adolescent, en tant que personnes.
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2. La violence domestique:

* A lieu dans I'espace domestique ;

Est un acte qui peut arréter, empécher ou retarder le
développement complet des enfants ;

Fait partie de la routine de la famille ;

Se fait en priorité contre les enfants et les adolescents ;

Est de caractére privé ;

* Est une distorsion du pouvoir et du devoir.

La violence domestique se manifeste de quatre formes:

a)

b)

0)

Violence physique — emploi de la force physique
contfre un enfant, de maniére non accidentelle, par
le pére, la mére, le beau-pére, la belle-meére ou des
parents, qui lui cause diverses blessures.

Violence émotionnelle — c’est une torture psycho-
logique qui arrive lorsqu’un adulte dénigre cons-
tamment un enfant, entrainant ainsi une souffrance
mentale.

Violence sexuelle — a lieu par le moyen d’un acte
ou d'un jeu sexuel entre un adulte membre de la
famille, et un enfant ou un adolescent dans le but de
stimuler I"enfant sexuellement ou de |'utiliser pour
obtenir une stimulation sexuelle.

Négligence — représente |"'omission et le choix de ne
pas pourvoir aux besoins physiques et émotionnels
d’un enfant ou d’un adolescent.
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3. La violence domestique intrafamiliale:

* Alieu entre des personnes de liens consanguins et/ou affectifs;

* Existe depuis trés longtemps;

* Normalement, le pére apparaft comme le principal agent;

* La mere apparait en second lieu;

* De plus, elle est maintenue comme un secret et doit étre com-
battue.

Quelques données sur la présence de violence domestique
dans le monde:

* les agressions dans I'environnement domestique cons-
titue la principale cause de mortalité des jeunes entre 5
et 19 ans;

* L'UNICEF estime que chaque jour, 18 milles enfants et
adolescents sont battus au Brésil;

* les accidents de violences domestiques provoquent
64,4% de la mortalité des enfants et adolescents (1997);

* Les chiffres sont alarmants et I'Organisation Mondiale
de la Santé reconnait la gravité du phénomeéne de vio-
lence dans le monde.

Proposition d’animation avec les familles sur la
prévention de la violence domestique/intrafa-
miliale:

Objectifs généraux:

Reconnaissant que ce sont les parents ou les responsables
qui ont la plus grande influence sur le développement des en-
fants, nous espérons que cette proposition sera un outil pour:

* Faciliter la diminution des causes de violence domesti-
que intrafamiliale du moment que les familles ont accés
a Iinformation et sont prévenues contre le phénoméne;

* Aider les parents & transmettre aux enfants les méthodes
pour se protéger.
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Actions:

1.

2.

Sensibilisation et formation des leaders

L'église doit considérer la nécessité d’apprendre au sujet
de la violence infantile et en discuter de maniére appro-
priée avec les membres et les parents. La sécurité et la
protection des enfants font partie de la vie des disciples
de Jésus.

L'église doit développer sa propre politique et ses pro-
pres normes de Protection de |'Enfant pour les commu-
niquer aux parents.

L'église devra faciliter et promouvoir la formation de ses
leaders et ouvriers sur la thématique de la protection in-
tégrale des enfants, car ainsi les ouvriers seront aptes a
identifier les signes de violence et accorder leur soutien
a I'enfant et & la famille.

L'église devra prier et choisir une personne ou un groupe
responsable du sujet de la protection de I"enfant pour
poursuivre avec des actions d’assistance a I'enfant et &
sa famille.

Mobilisation des parents

Promouvoir, pour les parents, des rencontres d’orientation,
des débats et des séminaires qui mettront en exergue la pro-
motion des bons traitements, en partageant des thémes tels
que:

a) l"importance des valeurs du Royaume de Dieu pour
la famille;

b) le droit des enfants d’étre protégés;

c) comment les enfants peuvent-ils se protéger;
) les soins personnels et I’hygiéne;

e) la discipline des enfants;

f) la sexualité et autres.
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Mobilisation des enfants:

Partager avec les parents et faciliter aux enfants, au travers
d’activités formelles et informelles, I"apprentissage des princi-
pes suivant pour leur protection:

1. Les calins

Les cdlins et les bisous peuvent étre
légaux. Méme lorsqu'ils te font du bien, ils
ne doivent jamais étre gardés secret.

2. Le corps

Ton corps t'appartient et & personne d’autre. Personne n’a
le droit de le blesser ni de le toucher d’une maniére qui ne
semble pas correcte.

3. Fuis!

Si quelgu’un de plus Ggé que toi tente
de te toucher, t'amener quelque part ou te
maltraiter, FUIS | Fuis toujours vers d’autres
personnes ou entre dans un magasin.

4. Danger!

N’accepte jamais de bonbons
ou de I'argent des étrangers, et ne
va nulle part avec eux. Certaines
personnes donnent des bonbons
et ensuite te demandent de faire
quelque chose que tu n’es pas sOr
de vouloir faire.
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5. Crie!

Si quelqu’un tente de te blesser ou te fais peur, cris « NON »
ou « AU SECOURS » le plus fort possible.

6. Raconte

Raconte & un adulte en qui tu as confiance si quelgu’un
t'effraie ou fait que tu ne te sentes pas en sécurité. Ce ne sera
jamais ta faute si une personne plus Ggée que toi te fait cela. Si
le premier adulte & qui tu racontes ne te croit pas, continue &
raconter jusqu’d ce que quelqu’un te croie. Ce nest pas facile,
mais cela va te protéger. Si quelque chose est arrivé il y a trés
longtemps c’est toujours bien de le raconter & quelqu’un.

Conclusion:

Dans le monde actuel, les enfants et les adolescents sont
de plus en plus exposés & toute sorte de violence. La famille
a la grande responsabilité d’amener I'enfant vers le monde
et le monde vers I’enfant. Elle peut étre un lieu de sécurité ou
le pire des endroits, ou les enfants découvrent & quel point ils
sont sans protection. Les marques laissées par la famille sont
pour toute la vie. C’est dans le renforcement de la famille que
se trouve le renforcement des enfants et de toute la société.
Ceci est un grand défi que I'on peut atteindre par la foi, I'effort,
une orientation sage et une construction conjointe de relations
saines basées sur I'amour et le respect.
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Appendice 3

Comment créer une politique de protection
pour les enfants de votre organisation?’

La téche nest pas simple et exige du temps, de I'effort et
de I’engagement, spécialement de la part de la direction. Le
premier pas est de développer des normes internes de pro-
tection, une sorte de code de conduite qui doit étre suivi par
tous. Nous allons appeler ce document Normes Internes de
Protection de I'Enfant (NIPE). Le NIPE a pour but de réduire le
risque de violence envers |'enfant par toute personne associée
a l'organisation. De telles normes montrent aussi a la com-
munauté locale I'engagement de |'organisation & protéger les
enfants. |l est trés important de les divulguer a toute la commu-
nauté pour que d’autres soient encouragés & faire de méme.
Enfin, nous ne devons pas oublier qu’une seule insistance ou
une seule action ne garantit pas la sécurité des enfants parce
que le probléme est complexe.

Que faut-il inclure dans les Normes Internes de Protection
de I"Enfant?

La liste suivante présente des suggestions
d’articles pour le NIPE.

1. Déclaration  d’engagement.  Déclare  pourquoi
I"Organisation se préoccupe de la protection des enfants.

2. Communication externe. Déclare |'engagement de
briser la loi du silence et établir la méthode choisie
par |'organisation pour traiter ce sujet dans la com-
munauté.

1 Article extrait de la Revue Maos Dadas, (Mains données) édition du 16, Mars de
2007 — pg. 10 et 11. Cet article est base dans le chapitre 30 du livre Celebrating
Children, de Heather Macleod.
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Normes de conduite des fonctionnaires, volontaires et
visiteurs de |"organisation. Exprime clairement les at-
tentes liées & l'interaction avec les enfants.

Normes des procédures a suivre avec les partenaires
du projet. Etablit quel type de partenariat est accepta-
ble, du point de vue de la sécurité de I’enfant.

Procédures d’embauche de nouveaux fonctionnai-
res. Etablit des procédures qui réduiront le risque
d’embaucher des personnes mal intentionnées.

Réponses aux dénonciations. Etablit les dispositions
que |'organisation prendra face & une dénonciation.

Défense des droits. Etablit les actions dans lesquel-
les I"'organisation sera impliquée, en partenariat avec
d’autres, pour fortifier le travail de lutte contre la vio-
lence et la maltraitance infantiles.

Confidentialité. Etablit la méthode que |I’organisation
utilisera pour obtenir, enregistrer et partager les infor-
mations sur les situations ou les incidents de violence
infantile de telle sorte que ces informations servent &
punir I'agresseur sans pour autant nuire a I'enfant.

La deuxiéme étape pour établir une politique de protec-
tion de |'enfant est de faire en sorte que ce manuel (NIPE)
devienne accessible & tous. Pour cela, il est nécessaire qu'il
soit écrit en langage simple et que I'on en fasse plusieurs co-
pies. Lorganisation doit travailler pour que tous connaissent
son contenu. Réaliser entre autre, si nécessaire, des formations
internes impliquant tout le monde.

Ecrire avec clarté un manuel de protection de |'enfant peut
paraitre une téche pesante et pour cela elle doit étre exécu-
tée en équipe. Il est préférable de commencer par un plan de
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travail détaillé. Choisissez la personne responsable de chaque
composante et établissez un délai de fin réaliste. Commencez
avec une analyse de I'abus des enfants dans votre pays ou
environnement local. Cela aidera dans la structure de votre
politique. La prise de conscience de votre organisation sur ce
sujet est tres importante pour que tous partagent cet engage-
ment.

La troisieme étape est de faire valoir tout ce qui est déter-
miné dans le NIPE!

Rappelez-vous toujours que votre but est de créer un en-
vironnement sécurisé pour les enfants et de ne pas les mettre
devant un piege. Une politique de protection de I"enfant dans
votre organisation est une grande contribution pour atteindre
cet objectif.

Outil d’autoévaluation?

Cet outil d’autoévaluation est la maniére idéale de mesu-
rer & quelle distance votre organisation se trouve de |’objectif
d’atfteindre les normes de sécurité pour les enfants et en quoi
elle doit encore s’améliorer.

Cette approche est basée sur le travail de George Var-
nava avec I'ancien forum sur les Enfants et la Violence, avec
I’Agence Nationale des Enfants (NCB, sigle en anglais). Avec la
permission des auteurs le NSPCC a adapté ce kit pour I'utiliser
comme outil d’analyse pour la protection des enfants.

Utiliser les éléments indiqués

Les questions ci-dessous ont été formulées pour encou-
rager |"organisation & pratiquer le minimum requis (critéres)
pour toutes les organisations engagées & protéger les enfants.
Cependant, selon le type de travail que votre organisation réa-

2 Keeping Children Safe” http://www.keepingchildrensafe.org.uk/toolkit
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lise avec les enfants, et selon le contexte, |'environnement et
les conditions dans lesquelles vous travaillez, quelques points
peuvent étre plus pertinents que d’autres.

Cet outil d’autoévaluation peut étre un guide utile, et vous
voudriez peut-étre éliminer ou ajouter des éléments requis pour
assurer la pertinence de votre activité en particulier (le site des
outils d’autoanalyse autorise ces changements).

Avant de commencer, faites des copies du questionnaire,
inscrivez la date sur les copies et suivez les étapes indiquées
ci-dessous. Vous pourrez garder ces copies pour, plus tard,
étudier les domaines dans lesquels votre organisation aura
progresseé.

Loutil d’autoévaluation nous ameéne a penser a six domai-
nes différents de notre organisation:

1. Les enfants et I'organisation

2. Les normes et les procédures

3. Prévenir contre les nuisances aux enfants
4. Mise en ceuvre et formation

5. Information et communication

6. Suivi et évaluation

Il existe six déclarations/normes pour chaque domaine.
Lisez chacune et décidez & quel niveau se situe chaque décla-
rafion:

A: En cours d’exécution
B: Partiellement exécuté

C: Non exécuté
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Marquez |'option correspondante:

Les

enfants et |'organisation

1.

Pour |"organisation, il est bien clair que sa responsa-
bilité est de protéger les enfants et de propager cette
position & tous ceux avec qui elle est en contact.

Le comportement des fonctionnaires et des autres
personnes qui travaillent avec les enfants montre bien
I'engagement de les protéger de tout abus.

Il'y une bonne connaissance de la Convention des Droits
de I'Enfant de 'ONU (CDE) ou d’autres outils sur les
droits de I’enfant, et cela est considéré comme une base
pour la protection de I’enfant dans votre organisation.

Les dirigeants s’assurent de ce que les enfants soient
écoutés et consultés et que leurs droits sont appliqués.

Lorganisation est consciente du fait que tous les enfants
ont les mémes droits de protection.

Lorganisation contréle le comportement des enfants

sans actes de violence, dégradation ou humiliation.

No

rmes et procédures qui aident & protéger les

enfants

1.

Lorganisation posséde une politique écrite sur la pro-
tection de I'enfant ou un plan clair pour garantir la
sécurité des enfants contre les nuisances.

La politique ou le plan est opfprouve par la direction
(conseillés, consultants, exécutifs, comités).

La politique ou I'accord doit étre appliqué par tous.

Il existe des procédures de protection de I'enfant élabo-
rées, qui indiquent pas & pas ce qui doit &tre fait en cas de
risque d’atteinte & la sécurité ou au bien-étre de |'enfant.

ll'y a une personne nommée;}our s’occuper de la pro-
tection de I’enfant, avec des fonctions et des responsa-
bilités clairement définies.

Les procédures de protection de I'enfant prennent en

compte aussi les circonstances locales.

50 |

Protection de Enfant




Prévenir contre les nuisances aux enfants A B |C

1. | Il existe des normes et procédures ou un accord sur
la maniére de recruter les candidats et évaluer leur
capacité & travailler avec les enfants, incluant une véri-
fication des antécédents criminels. ¢

2. | Il existe des directives de comportement écrites ou une
maniére d’informer les fonctionnaires et autres collabo-
rateurs sur le type de comportement qui est acceptable
ou non, particuliérement dans le contact avec les enfants.

3. | Les conséquences de la violation des directives de
comportement sont claires et liées a la procédure disci-
plinaire de I'organisation.

4. | Il existe une orientation sur |'usage approprié de tech-
nologies comme internet, sites, appareil photo digital,
etc., pour s’assurer de ce que les enfants ne courent
pas de risque.

5. | L& ou il existe une responsabilité directe de promou-
voir/réaliser des activités, incluant les cas de soin liés
au logement, les enfants sont adéquatement supervisés
et protégés, en toute situation.

6. | llexiste des formes bien divulguées, par lesquels I'équipe
ou un collaborateur peut, si nécessaire, présenter, de
facon confidentielle, des suspicions de comportements
inacceptables de la part d’autres membres de I'équipe.

Mise en ceuvre et formation A B [C

1. | Il existe une orientation claire pour I'équipe, les parte-
naires et les autres organisations (incluant des organi-
sations de financement) sur la maniére de maintenir les
enfants en sécurité.

2. | La protection de I'enfant est appliquée en respectant
la culture locale, mais sans adopter de pratfiques qui
portent préjudices aux enfants.

3. | Il existe un plan écrit montrant ce qui est pourvu pour
maintenir I'enfant en sécurité.

4. | Aussi bien les membres de I'équipe que les volontaires, en
entrant dans 'organisation, recoivent une formation sur
la protection des enfants, incluant la présentation de la
politique de protection de |'organisation, si celle-ci existe.

5. | Aussi bien les membres de I"éguipe que les autres colla-
borateurs ont |'opportunité d’apprendre & reconnaftre
les cas d’abus et & agir dans cette situation.

6. | Le travail est développé avec des partenaires de manié-
re & s'assurer de ce que les normes de sécurité soient
appliquées.
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Information et communication

1.

Les enfants sont conscients du droit qu’ils ont d’étre
protégés de I'abus.

Tout le monde dans I'organisation sait qui est la per-
sonne de référence pour la protection des enfants et
comment entfrer en contact avec elle.

Des informations détaillées sur les ressources locales
de protection de I’enfant - comme les lieux surs, les
autorités nationales et I'assistance en cas d’urgences
médicales, sont disponibles.

Les enfants savent oU aller pour demander de I'aide ou
un conseil sur un abus, un harcélement ou des provo-
cations.

Des contacts avec les principales organisations natio-
nales et/ou locales de protection et du bien-étre de
I"enfant ont été établis.

Les membres de |'équipe ayant des responsabilités
spéciales pour le maintien des enfants en sécurité ont
accés aux informations, & I'appui et au conseil d'un
spécialiste.

Sui

vi et évaluation

lorganisation posséde des accords pour suivre
I'application des normes de protection de |"enfant.

Régulierement, les enfants, les parents ou les tuteurs
sont sollicités pour évaluer les normes et vérifier si les
objectifs de protection des enfants sont atteints.

Lorganisation utilise |’expérience existante sur les
systémes de protection de I'enfant pour influencer le
développement des politiques et des pratiques.

Tous les incidents, les dénonciations d’abus et les récla-
mations sont enregistrés et suivis.

Les politiques et les pratiques sont réguliérement révi-
sées de préférence tous les trois ans.

Les enfants et les parents/tuteurs sont consultés afin de
contribuer & la révision pour sauvegarder les politiques
et les pratiques.
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Le graphique de I'autoévaluation

Aprés avoir utiliser I'outil d’autoévaluation, transférez vos
réponses dans le graphique, en utilisant trois couleurs ou tex-
tures différentes. Lautoévaluation vous donnera |"opportunité
de faire un diagramme de votre organisation, qui montrera
son efficacité & maintenir les enfants protégés et les points sur
lesquels vous avez encore besoin de vous améliorer. Utilisez
des couleurs ou tons différents pour représenter A, B et C.

Notez bien que le diagramme refléte les normes d’Un Lieu
Sécurisé pour les enfants. Elles ont été divisées en six catégo-
ries pour faciliter. Lobjectif de cet exercice est de rendre visible
toute lacune qui puisse exister dans chaque section.

Aprés avoir lu et rempli le formulaire indiquant : « en cours
d’exécution », « partiellement exécuté », ou « non exécuté »,
transférez les résultats dans le diagramme en suivant les instruc-
tions. Le diagramme illustre, de facon visuelle, le stade atteint
par |'organisation dans la protection des enfants et signale ou
les améliorations doivent étre faites, Il n'existe pas une forme
correcte ou standard de remplir de 1a 6. L'objectif de I'exercice
est de révéler les lacunes.

Protection de LEnfant | 53



En cours Partiellement

. T Non exécuté
d’exécution executé

1. Les enfants et 2. Normes et procé-

I’organisation dures de protection
/ des enfants
3. Prévenir contre 4. Mise en ceuvre et
les nuisances aux formation
enfants
5. Information et Aivi et évaluation

communication
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Appendice 4

Politique de protection infantile du
PEPE NETWORK

Terezinha Candieiro (2010), révisé en 2013.

Le contexte et les sujets liés a la
violence infantile dans le PEPE.

Le PEPE est un programme socioéducatif au profit des
enfants des communautés ayant un accés limité au minimum
social — logement, santé, éducation, travail et loisir. Le PEPE
travaille pour que les enfants recoivent une préparation éduca-
tive préscolaire.

Le PEPE s’adapte aux réalités du milieu et se contextualise.
Au Brésil, en raison de la législation récente, le PEPE s’est dé-
veloppé comme un Programme d’Appui au Développement de
I"Enfant en famille, dans sa communauté, étant donné que la
majorité des enfants est inscrit dans une maternelle publique et
bénéficie d'une aide d'un programme gouvernemental.

La déclaration de vision du PEPE est que « le programme
offre aux enfants autour du monde I'opportunité de jouir d'une
préparation qui stimule en lui le meilleur développement social
et spirituel, indépendamment de tout désavantage socioéco-
nomique ».

Le PEPE NETWORK est un programme coopératif, en par-
tenariat avec ABIAH (Association Brésilienne d’Encouragement
et d’Appui & I'Homme), JMM (Union des Missions Mondia-
les de la Convention Baptiste Brésilienne) et JMN (Union des
Missions Nationales de la Convention Baptiste Brésilienne). Le
réle du PEPE NETWORK est de faciliter le développement du
PEPE dans le monde. Pour ce faire, le PEPE NETWORK, par
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I'intermédiaire des coordinateurs et des églises locales, travail-
le au profit des enfants entre 4 et 6 ans pour une période de
deux ans (les deux années qui précédent I'entrée a |'école),
avec comme objectif de développer un ministére holistique.
C’est une grande responsabilité de rendre fondamental le fait
que toutes les personnes impliquées assument |'engagement
de maintenir les enfants en sécurité, en offrant, par conséquent,
un environnement sain pour leur développement holistique
(éducatif, physique, psychologique, social et spirituel).

Actuellement, le PEPE est en train de se développer dans
plusieurs pays avec des enfants de différentes nations, cultures
et sociétés. Ces avancées impliquent des réalités qui comportent
des différences qui ne peuvent étre ignorées dans |'application
d’une politique de protection de |'enfant, selon les recomman-
dations légales et internationales.

Un théme clé pour la protection de I"enfant du PEPE est
lo pauvreté, caractérisée par I'injustice, par les inégalités, par
I"exploitation sociale et par la négligence nationale. C’est une
réalité commune a plusieurs enfants inscrits dans les PEPEE en
Amérique Latine et en Afrique. Il existe plusieurs cas liés & la
maltraitance, la négligence, la violence physique, émotionnelle
et sexuelle dans diverses familles.

La direction du PEPE est préoccupée par ces problemes
car, en nous basant sur nos fondements théologiques, |"enfant
est un étre humain complet, male et femelle, créé par Dieu &
son image, avec une valeur et une dignité. Comme Jésus, nous
devons lui donner amour et respect, et nous devons travailler
pour son bien-étre. Le processus de protection fait partie de ce
travail.
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Définition de la Violence Infantile

Heather Macleod cite la définition de I'Organisation Mon-
diale de la Santé de la Violence Infantile:

“La maltraitance de I'enfant s'entend de toutes les formes de mauvais traitements
physiques et/ou affectifs, de sévices sexuels, de négligence ou de traitement né-
gligent, ou d’exploitation commerciale ou autre, entrainant un préjudice réel ou
potentiel pour la santé de I'enfant, sa survie, son développement ou sa dignité dans
le confexte d’une relation de responsabilite, de confiance ou de pouvoir.”

La violence peut étre:

a)

b)

physique: “C’est un acte physique d’agression en-
vers 'enfant, commis par un adulte ou un enfant plus
dgé, qui entraine des blessures, méme sans en avoir
Iintention”. Ce type d’acte d’agression inclus: battre,
faire trembler, pousser, bousculer, jeter I'enfant en I'air,
broler, étouffer, ou autres actes qui causent des séquel-
les physiques & I'enfant. Cela inclus aussi le fait de
donner les substances dangereuses comme |'alcool et
les drogues. Limpact de cette catégorie de violence est
directement la douleur, les séquelles neurologiques,
I'incapacité ou la mort. Cette catégorie peut aussi
entrainer la basse estime de soi et le comportement
agressif;

émotionnelle: il s’agit de la maltraitance des émotions
de I'enfant. Cela inclus: “la violence verbale (intimider,
maudire, faire des comparaisons négatives avec les
autres, dire a I'enfant qu’il n’a pas de valeur et le culpa-
biliser de maniére constante, ne pas donner d’attention
ni d’affection, donner une punition extréme (en faisant
de sorte que I'enfant ait peur ou se sente en danger),
exploiter. Tous les types de violence ont un effet émo-
tionnel nuisible a I'enfant. Limpact de cette catégorie
de violence peut étre d'un effet durable dans le proces-
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sus de développement, en favorisant un faible niveau
d’affection et un haut niveau de critique;

c) sexuelle: Il s’agit de “tout acte sexuel entre un adulte
et un enfant, ou entre un enfant plus dgé et un enfant
plus jeune. Cela inclus le fait de forcer I'enfant a pren-
dre part & des activités sexuelles comme: le contact
physique incluant la pénétration, ou des actes sans
pénétration, des caresses, la violation de l'intimité (se
déshabiller, espionner |'enfant), exposer |'enfant a la
sexualité d’un adulte ou & du matériel pornographi-
que, encourager |'enfant & se comporter de maniére
inappropriée. Le résultat de ce type de violence inclus
automutilation, le comportement sexuel impropre, la
tristesse, la basse estime de soi;

d) la négligence: Il s’agit du “manque ou de la dé-
faillance dans le fait de subvenir aux besoins basiques
de I"enfant, de telle sorte que son bien-étre physique
ou psychologique soit affecté ou mis en danger. Dans
cette catégorie de violence, les parents ou responsa-
bles choisissent simplement d’échouer et ne pas ac-
complir leurs devoirs. La négligence des enfants peut
étre 1) physique: défaillance dans la providence d’une
alimentation adéquate, de vétements ou de conditions
d’hygiéne nécessaire pour le maintien d’une bonne
santé, abandon d’enfant, chasser I'enfant de la mai-
son sans pourvoir & ses soins; 2) éducative: défaillance
dans 'inscription de I’enfant & I'école ; permettre/cau-
ser des situations faisant que |"enfant soit absent durant
plusieurs jours de classe; 3) émotionnelle: réconfort,
affection ou support émotionnel inadéquats ; aucune
intervention lorsque |’'enfant montre un comportement
antisocial; refuser ou tarder & accorder le soin psycho-
logique nécessaire. Le résultat de cette catégorie de
violence est associé & des préjudices dans la croissan-
ce et le développement intellectuel de I'enfant.
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Déclaration d’engagement

Toutes les personnes qui sont impliquées dans le dévelo-
ppement du PEPE (Programme d’Education préscolaire) : les
églises, I’'équipe du PEPE (conseillés, directeur, coordinateurs,
missionnaires éducateurs/facilitateurs) ; volontaires et parte-
naires sont engagés au bien-étre de I’'enfant dans le monde.
Nous nous opposons & toutes les formes de violence infantile,
la négligence, et I’exploitation selon la Convention des Droits
de I'Enfant des Nations Unis de 1989. Le PEPE NETWORK
recommandera les meilleures pratiques et procédures & son
équipe au moyen de standards de mise en ceuvre du travail
avec les enfants et accordera son soutien aux églises et aux
parents dans le soin & leurs enfants.

Communication externe
Méthode pour aborder le sujet dans le PEPE

Comme partie intégrante de notre engagement de sauve-
garder, nourrir et prendre soin des enfants, le PEPE NETWORK,
en partenariat avec les églises, doit s'engager & briser la loi du
silence et parler du sujet de la violence infantile.

La méthode pour ce faire est le processus de communica-
tion & l'intérieur de notre structure de fonctionnement. Cela
inclus les enfants, les éducateurs des unités de PEPE, les coordi-
nateurs & différents niveaux (locale et nationale), les coordina-
teurs exécutifs régionaux, la direction internationale et les par-
tenaires. Par conséquent, la politique de Protection Infantile du
PEPE doit faire partie du programme d’études du Programme
d’Education préscolaire de chaque pays et du manuel de for-
mation des coordinateurs (parce qu'ils ont la responsabilité de
promouvoir la conscientisation, les conférences, les formations
et les rencontres avec les leaders des églises, avec les éduca-
teurs et volontaires du PEPE, mais aussi la formation continue
des éducateurs).
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La direction du PEPE NETWORK et la coordination interna-
tionale ont la responsabilité de discuter du sujet de la violence
infantile avec les coordinateurs exécutifs régionaux, le Conseil
Pédagogique et les partenaires lors de leurs rencontres régulié-
res, des conférences et des réunions. De plus, les églises qui
développent un PEPE devront s’engager & pourvoir a des op-
portunités spécifiques pour discuter et présenter la violence et
la négligence des enfants & ses membres, aux enfants et leurs
parents, selon le contexte social.

Formation spécifique pour le personnel du
PEPE et les volontaires

Le programme de formation du PEPE NETWORK est déve-
loppé en trois modules:

a. formation initiale — pour les missionnaires éducateurs/
facilitateurs;

b. formation continue — pour les missionnaires éducateurs/
facilitateurs;

c. formation avancée — pour les coordinateurs.

Le théme de la violence et la négligence des enfants sera
enseigné et discuté dans tous les modules parce qu’il sera in-
clus dans le programme des formations. Les Normes de Pro-
tection Infantile du PEPE seront éditées et partagées au travers
de manuels et livrets spécifigues comme moyens de sensibilisa-
tion, conscientisation et divulgation.

Procédures recommandées

Nous recommandons que le PEPE, dans chaque pays,
suive les procédures orientées par le groupe exécutif du PEPE

NETWORK et se responsabilise en:

a. Désignant une personne responsable, au niveau natio-
nal, du sujet des normes de protection de I'enfant et un

60 | Protection de L'Enfant



responsable, dans chaque unité de PEPE, qui recevra
une formation appropriée et un soutien pour cefte té-
che;

. S'assurant de ce que toute |'équipe du PEPE dans cha-
que unité, et au niveau national, (y compris les édu-
cateurs substituts et volontaires) connaisse le nom de
lo personne responsable du sujet de la protection de
I"enfant;

. Certifiant que toutes les personnes qui développent des
activités dans le PEPE, y compris les volontaires, connais-
sent leurs responsabilités et soient attentifs aux signes de
violence, rapportant toute préoccupation & la personne
désignée responsable du sujet de la protection infantile;

. S'assurant de ce que dans chaque unité du PEPE, les
parents et les responsables puissent comprendre les res-
ponsabilités des éducateurs en ce qui concerne la pro-
tection des enfants, en faisant connaitre leurs devoirs au
travers du réglement du PEPE et des livrets d’orientations
sur les normes de protection infantile;

Développant des relations effectives avec les agences
et les coopérateurs qui ont des objectifs semblables, en
ce qui concerne la préoccupation liée a la protection
infantile, en incluant la participation aux événements et
conférences;

Conservant le registre écrit des situations qui inspi-
rent le soin aux enfants, méme s'il nest pas nécessaire
d’aborder le probléme immédiatement;

. Développant et donnant les directives nécessaires
lorsqu’une dénonciation est faite contre une personne
du PEPE ou des volontaires, & n‘importe quel niveau de
la structure de fonctionnement du PEPE;

. Certifiant que les procédures pour un recrutement sir de
I"équipe du PEPE seront suivies.
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Normes de comportement:

Nous affirmons que tous les enfants sont précieux et doi-
vent étre traités avec respect et dignité. Par conséquent, dans le
PEPE, tous les coordinateurs, éducateurs, volontaires, visiteurs,
donateurs et partenaires doivent:

a.

b.

Avoir un comportement qui représente un excellent
exemple pour les enfants;

Traiter tous les enfants d’une maniére qui refléte I'amour
de Dieu pour eux;

. Faire attention, se protéger de toute possibilité de pré-

somption de violence faite contre eux;

. Toujours mettre le bien étre de chaque enfant en premier

lieu;

. Traiter tous les enfants avec dignité et respect, sans discri-

mination ou préjugé liés & sa classe sociale, sa race, sa
culture, son Gge, son sexe, sa déficience ou sa sexualité;

Ne pas montrer de favoritisme envers un enfant en par-
ticulier et ne pas éviter les plus difficiles;

. Rechercher du soutien pour travailler avec les enfants,

c’est-a-dire, ne pas tout faire tout seul, mais rechercher
toujours & travailler en bindbme ou en équipe;

. En tant qu’adulte, ne jamais rester seul avec un enfant ;

si un adulte a besoin d’avoir une conversation en privé
avec un enfant, un autre adulte doit étre proche et avoir
un contact visuel. Toute visite faite & un enfant qui est
seul & la maison doit se faire en étant accompagné par
une autre personne;

Un adulte est toujours responsable de son propre com-
portement méme lorsqu’un enfant se comporte de ma-
niére séductrice ou provocatrice;

Si vous vous sentez mal a |'aise avec le comportement
d’un enfant, expliquez-lui que ce comportement n’est
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pas acceptable, mais assurez-vous que I'enfant ne se
sente pas rejeté;

. Parler toujours des problémes de protection de I’enfant &
la personne appropriée. Parlez & votre coordinateur ou
au leader du programme;

Tisser des relations équilibrées avec les enfants, en ayant
pour base la confiance mutuelle;

.Ne jamais pratiquer le chétiment corporel;

. Ne jamais exagérer ou banaliser les sujets sur la violence
faite aux enfants ; ne jamais permetire qu’une accusation
faite par un enfant passe sans étre enregistrée et suivie;

. Accompagner les visiteurs et les personnes qui ne font
pas partie de |"équipe. Etre attentifs dans le cas ou un
visiteur se concentre uniquement sur un enfant, sans rai-
son connue, et essayer de les inclure dans les activités
de groupe;

. Réfléchir au sujet du contact physique avec les enfants,
lequel doit se faire uniquement avec son consentement.
Parfois, le contact physique est inévitable, comme lors-
que |'enfant pleure ou lorsqu'il faut I'aider dans les jeux,
mais faites attention & |'affection excessive envers lui;

. Demander "autorisation parentale écrite si des membres
de I"équipe ont besoin de transporter des enfants dans
leurs véhicules;

Avoir une autorisation parentale écrite en cas de néces-
sité d’application des premiers secours et/ou de traite-
ments médicaux envers les enfants. Les premiers secours
appliqués doivent étre enregistrés par écrit et les parents
ou responsables doivent en étre informés;
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s. Demander une permission écrite pour prendre des pho-
tos des enfants et utiliser leur image. Les parents doivent
étre au courant de quand, oU et comment ces images
peuvent étre utilisées afin de donner leur autorisation;

t. Les photos individuelles des enfants ne doivent pas étre
mises sur des sites de réseaux sociaux, leurs noms doi-
vent étre changés sur les lettres de nouvelles et toute
référence & une localisation géographique supprimée.
Toute communication au sujet des enfants devra refléter
des images qui préservent sa dignité, qui soient décen-
tes et respectueuses et qui n‘exploitent pas les circons-
tances dans lesquelles il se trouve.

Normes des procédures a suivre
avec les partenaires du projet

Trés souvent, le PEPE NETWORK et les unités du PEPE ont
des partenaires dans le développement et la maintenance du tra-
vail avec les enfants ; en travaillant en partenariat avec d’autres
personnes, nous avons la responsabilité de nous assurer du fait
que les enfants soient dans un environnement sécurisé égale-
ment avec les partenaires”.

Selon les objectifs de ce document, il est important que con-
formément au partenariat entre le PEPE et le PEPE NETWORK
soit inclus et mentionné I'engagement des partenaires avec notre
Politique de Protection Infantile, et également que nos attentes
liges a cette politique soit claires.

Nous espérons que nos partenaires sont d’accord avec les
mémes déclarations d’engagement concernant la protection des
enfants (incluant la signature du document — Normes de Protec-
tion Infantile), et qu’ils ont aussi élaboré leur propre politique de
protection infantile.
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Procédure de recrutement de I'équipe du PEPE

Directives générales pour recruter les éducateurs, les coor-
dinateurs et les volontaires.

Les personnes qui travaillent avec les enfants de maniére di-
recte et réguliere dans le PEPE seront recrutées et leurs antécé-
dents devront étre découverts, selon les instances légales dans
votre contexte social.

a. Tous les membres d'équipes du PEPE dans chaque pays
(coordinateurs, éducateurs, volontaires) devront remplir un
formulaire qui requiert les informations sur leurs antécé-
dents criminels.

b. Il leur sera demandé une lettre de leurs églises, compor-
tant une référence sur leur expérience passée dans le
travail auprés des enfants.

c. Il leur sera également demandé une piéce d’identité (ou
un passeport, pour les étrangers).

d. Toutes les personnes recrutées devront recevoir une ex-
plication claire de leur responsabilité, y compris de la
Politique de Protection Infantile dans le PEPE, dés le dé-
but de son travail. Le coordinateur local devra mettre &
leur disposition une copie du document des Normes de
Protection Infantile, en fonction du besoin. Ce document
devra étre signé avant |'exercice des fonctions des per-
sonnes recrutées.

e. Les coordinateurs, locaux et nationaux, devront créer des
opportunités pour continuer la conscientisation des édu-
cateurs et des églises sur ce théme.
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Réponses aux dénonciations

Procédures générales

Le PEPE NETWORK s’assurera de quelques principes ba-

siques en réponse aux suspicions, aux dénonciations et aux
révélations, de facon trés confidentielle:

a.

tous les coordinateurs, éducateurs et volontaires ont la
responsabilité d’étre attentifs aux signaux de violence
(physique, émotionnelle, sexuelle et la négligence) et de
rapporter toute préoccupation & la personne désignée
comme responsable du probléme de protection infantile
dans votre unité de PEPE et/ou au bureau central du
PEPE NETWORK, qui doit prendre en compte le probleé-

me sérieusement;

les plaintes de parents/responsables des enfants ou autres
personnes impliquées au sujet de comportements inaccep-
tables ou abusifs envers les enfants doivent étre entendues,
relatées, investiguées et reportées & I'équipe du PEPE et &
la commission directive de I'église pour aborder la ques-
tion de facon appropriée;

croire a ce que |"enfant dit jusqu’a ce que le contraire
soit prouvé;

accorder de |'aide & I'enfant et & la personne accusée,
selon les possibilités et le contexte, afin de promouvoir
la guérison;

suivre ce que la loi locale requiert, spécialement si la
personne impliquée est étrangére;

en cas de renvoi du coordinateur, de I’éducateur ou du
volontaire en raison de suspicion de violence, le PEPE
est autorisé & révéler les faits aux futurs employés de
cefte personne;

proposer une orientation aux parents et aux enfants pour
qu'ils soient attentifs aux formes de violence.

66 | Protection de L'Enfant



Défense des droits

Engagement dans le travail avec d’autres groupes

Le PEPE NETWORK indiquera une personne responsable du
théme de la Protection Infantile dans son bureau central, dont le
réle principal sera de fournir des orientations et des directives,
facilitant I'application de la Politique de Protection de I'Enfant
dans la résolution des problémes. Nous nous assurerons de
ce que les coordinateurs du PEPE, dans chaque pays, soient
les responsables du théme de la Protection Infantile, ou qu'ils
déleguent cette responsabilité & quelqu’un qui puisse accomplir
cette tdche. De plus nous recommanderons que chaque unité
désigne quelgu’un de la commission directive du PEPE pour
étre responsable de ce sujet.

Le PEPE NETWORK et chaque unité du PEPE devront
s’engager & travailler avec les autres groupes qui ont les mémes
intéréts dans la protection de I'enfant, prier pour la sagesse et
la force, apprendre avec les autres, étre impliqués dans les
activités locales, nationales ou régionales, selon les possibilités
dans chaque contexte, pour encourager et accorder du soutien
aux initiatives de formation.

Confidentialité:
Déclaration liée a la confidentialité a tous les niveaux

Laviolence infantile est un sujettrés sérieux. |l est essentiel que
toutes les personnes impliquées maintiennent la confidentialité.
Une information sur un incident doit étre partagée uniquement
par les personnes de |'équipe responsable du sujet de la
Protection de I'Enfant. Ce sont elles qui doivent décider de
qui d’autre doive étre au courant de I'incident pour aider a la
résolution des problémes. Nous nous assurerons de la sécurité
des informations.
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Conclusion

Dans le monde actuel, les enfants sont exposés a toute sorte
de situations abusives. Avoir une Politique de Protection Infantile
pourra certainement contribuer & créer un environnement plus
sécurisé et protégé pour les enfants, afin de les aider dans le
développement de tout leur potentiel qui est un don de Dieu.

Ce document devra étre appliqué, en tenant compte des
différences entre les pays dans lesquels le PEPE se développe
mais aussi des contextes sociaux et culturels. Par conséquent,
lo maniére de partager le contenu de ce document devra étre
adaptée.

Notre objectif est que tout le monde soit engagé et que
tous contribuent au bien-étre et au développement holistique
des enfants, de la méme maniére que Jésus.
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